Quelle: NZZ vom 16.2.2018

Post-Prasident leitet
Untersuchung selbst

Task-Force soll Postauto-Affare durchleuchten
Mithilfe externer Fachleute will Post-Verwaltungsratsprasident

Urs Schwaller die illegale Buchungspraxis der Postauto AG
aufklaren. Geschaftsleiterin Susanne Ruoff behilt die operative

Fiihrung der Post.
Lukas Mader, Bern

Urs Schwaller ist angetreten, um das Vertrauen in die Post wiederherzustellen. Der
Verwaltungsratsprasident des Postkonzerns hat vor den Medien das Versprechen
abgegeben, dass er die Tricksereien im Postauto-Bereich rasch und umfassend
aufklaren werde. «Das Ansehen der Post hat grossen Schaden erlitten», sagte er. Als
Verwaltungsratsprasident entschuldige er sich dafiir bei den Kunden und den
Mitarbeitern. Nun soll eine Task-Force von Experten, die Schwaller direkt unterstellt

sind, bis im Mai Klarheit iiber die Vorgiange bringen.

Mit Schwaller ist erstmals ein Mitglied der Post-Spitze an die Offentlichkeit getreten,
seit die unzuldssigen Gewinne der Post im subventionierten Personenverkehr vor gut
einer Woche bekanntgeworden waren. Er hat Fehler eingestanden und um
Entschuldigung gebeten. Das stosst bei den Verkehrspolitikern auf Anerkennung.
«Schwaller scheint das Ausmass des Falls erkannt zu haben und tibernimmt jetzt die
Fithrung bei der Aufarbeitung», sagt SP-Nationalriatin Edith Graf-Litscher. Die
Bevolkerung habe ein Anrecht darauf, dass die Vorgéange bei der Postauto AG und im
gesamten Konzern liickenlos aufgeklart wiirden, findet CVP-Nationalrat Martin
Candinas. «Ich nehme Schwaller beim Wort.»

Fragen zur Unabhéangigkeit

Mit dem Entscheid des Verwaltungsrats, auf eine externe Leitung der Untersuchung
zu verzichten, steht Schwaller in der Verantwortung. Er sei die richtige Person dafiir,
sagte der frithere CVP-Standerat iiber sich selbst — dies, weil er Jurist sei und weil er
erst seit dem Friihjahr 2016 im Verwaltungsrat der Post sitze. Die angekiindigte



Untersuchung beschaftigt sich nur mit den Vorgangen zwischen 2007 und 2015, fiir
welche die Post ihr Fehlverhalten anerkannt hat.

Allerdings sind die Meinungsverschiedenheiten zwischen der Post und dem
Bundesamt fiir Verkehr als Aufsichtsorgan noch nicht ausgeraumt. Die Frage der
Gewinne im subventionieren Verkehr fillt damit auch in Schwallers Amtszeit.
Unabhangig davon kritisiert FDP-Nationalrat Thierry Burkart den Entscheid: «Ich
finde es nicht gut, dass der Verwaltungsratsprasident die Untersuchung koordiniert
und leitet.» Im Sinne der Unabhangigkeit hitte er eine komplett externe
Untersuchung bevorzugt.

Die Uberpriifung der Vorgiinge zwischen 2007 und 2015 ist bereits angelaufen.
Inzwischen seien 300 000 Belege inklusive Dokumenten und E-Mails gerichtsfest
erfasst worden, sagte Schwaller. Sie sollen die Datenbasis bilden, um die Buchungen
nachzuvollziehen. Die Daten stiinden auch den Strafverfolgungsbehorden zur
Verfiigung. An seiner Sitzung vom Mittwoch hatte der Verwaltungsrat bereits einen
ersten Zwischenbericht mit den externen Experten diskutiert, wie Schwaller sagte.
«Sie haben betont, dass es sich erst um vorlaufige Ergebnisse handle.»

Unschuldsvermutung fiir Ruoff

Vor diesem Hintergrund halt der Verwaltungsrat auch weiterhin an der Post-Chefin
Susanne Ruoff fest. Sie habe das Vertrauen und die Unterstiitzung des
Verwaltungsrats, sagte Schwaller. Ruoff werde sich aber vollstindig aus der
Untersuchung heraushalten und sich auf die operative Fiihrung des Konzerns
konzentrieren. Fiir Ruoff wie auch fiir andere Fiihrungspersonen der Post gelte die
Unschuldsvermutung, betonte Schwaller und sprach von Vorverurteilungen in den
Medien.

Doch nach dem Ende der Untersuchungen in einigen Monaten konnte es durchaus zu
personellen Konsequenzen kommen. Es habe sich um ein Systemproblem gehandelt,
bei dem verschiedene Fiihrungs- und Kontrollinstanzen versagt hitten, sagte
Schwaller. «Deshalb wird sich die Frage der Verantwortlichkeit sicher wieder
stellen.» Als eher symbolische Massnahme erhalten Ruoff sowie die Postauto-
Geschaftsleitung fiir 2017 ihren variablen Lohnanteil noch nicht ausbezahlt.
Schwaller betonte, dass abhiangig von den Erkenntnissen auch die Boni fiir friithere
Jahre zurtickgefordert wiirden.



Der Postauto-Bereich erhalt ad interim eine Fiihrung, bestehend aus einem
Expertenteam. Die Suche nach einem neuen Leiter ist laut Schwaller schon weit
fortgeschritten. Zusatzlich unterzieht der Verwaltungsrat die Postauto-Tochter einer
griindlichen Uberpriifung. Sowohl die internen Governance-Richtlinien wie auch die

gesamte Strategie des Geschiftsfeldes werden angeschaut.

Doch es geht nicht nur um die Aufarbeitung der Vergangenheit. Mit der
Neustrukturierung des Postauto-Bereichs auf Anfang 2016 wollte der Konzern ein
Transferpreiskonzept einfithren, das die internen Verrechnungen regelt. Doch das
Bundesamt fiir Verkehr ist damit nicht einverstanden — genau wegen der Frage von
unzulassigen Gewinnen im subventionierten Personenverkehr. Der Verwaltungsrat
will, dass dieses Konzept unbedingt bis Mitte Jahr genehmigt ist. Schwaller sagte, in
seiner Amtszeit als Verwaltungsratsprasident sei der sogenannte Zielkonflikt bei
Gewinnen im subventionierten Bereich noch nie ein Thema gewesen. Jetzt wird er
Chefsache.



